
2022年６月に頂いたご意見/ご要望

1階トイレをはじめ、とてもきれいで使いやすくなりました。

病院の環境はまだまだ十分とは言えませんが、皆様からのご意見に真摯に
向き合っていく所存です。今後ともよろしくお願いいたします。

早産・低体重の子供がいますので、「からだ情報館」にそれらの情報があるか
と思い寄りましたが、あまり多くはなかった。でも「父親ハンドブック」を初
めて手にしました。頂いていきます。

「からだ情報館」のご利用ありがとうございます。
早産・低体重に関する資料についても情報を集めたいと思います。

新しくなりシステムが一新されたのは良いが、呼び出し機が重たいポケベル、
程度のものにしてほしい。呼び出し機やクリアファイルは消毒しているのか、
気になる。
貴重なご意見ありがとうございます。呼び出し機の重さにつきましては、次回
の機種変更等の際に参考にさせて頂きます。消毒につきましては、ファイルは1
枚ずつ、呼び出し機は1台ずつ消毒用クロスを用いて消毒をしておりますことをご
報告いたします。



胃カメラ検査では、以前途中で中止になったことがあり、不安だったが、
外来の主治医が様子を見に来てくれ、安心しました。

今回は途中で中止することなく無事終了された様子をご報告頂き、誠にありが
とうございました。

最寄り駅までの循環バスを動かしてほしい。
北千住駅からの東部バスが1時間に1本しか無くて不便です。

貴重なご意見ありがとうございました。
5月に当院受診される方がどの交通機関を利用されているかといった調査を
足立区が行いました。調査結果に期待したいと考えております。

東入り口にある再来受付機は午後も使えるようにしてください。使えないのは
非常に不便です。

貴重なご意見、ありがとうございました。
ご不便をおかけしましたことをお詫びいたします。
午後も使用できるよう対応させていただきました。


